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Sobre la necesidad de un derecho al olvido

Capacidad de internet para recordarlo todo

La “teoria del megafono”

Ruptura con el ciclo normal de la informacion

Potencial de los motores de busqueda en la difusion de la informacién
¢ Existe derecho a que la informacion sea olvidada?

Extension a la informacién disponible en servicios de redes sociales y otros servicios
equivalentes Replanteamiento de postulados
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Origen (I)

Primeras manifestaciones
Sentencia del Tribunal de Apelacion de California del afio 1931

Sentencia del Tribunal de Gran Instancia de Sena de 4 de octubre de 1965

Sentencia del Tribunal de Gran Instancia de Paris de 25 de marzo de 1987

Antecedentes en Espafia
Sentencia del Juzgado de Instruccion n° 15 de Madrid de 23 de septiembre de 1986

Sentencia del Juzgado de Instruccion n° 10 de Madrid de 15 de diciembre de 1986
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Origen (II)

Primera regulacion en materia de proteccion de datos de caracter personal
Directiva Europea 95/46
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre

STUE de 13 de mayo de 2014: el llamado “caso Google”

Solicitud de eliminacién de informacion personal y desindexacion en los motores de
busqueda

Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos (Resoluciéon de 24 de mayo de 2010) estimo
la reclamacion contra “Google”

Audiencia nacional: cuestiones prejudiciales ante el TJUE
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Plasmacion legal del derecho al olvido

Union Europea: Reglamento general de proteccion de datos (RGPD) de 2016
Derogacion de la Directiva 95/46
Aplicacion directa
Vocacion integradora

Alma de directiva

Inclusién expresa del derecho al olvido: Considerandos 65, 66 y 156 y art. 17
Espafa: Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre

Adaptacion al Reglamento europeo

Derecho al olvido: arts. 93 (busquedas de internet) y 94 (redes sociales) ﬁ lzjg'a‘é%';g'dad




Configuracion actual del derecho al olvido en
busquedas de internet (I)

Denominacion y concepto

Desindexacion de informaciones del nombre y apellidos en los motores de busqueda
Incumplimiento del principio de calidad de los datos

No implica el derecho a la supresion de los datos

No es un derecho a olvidar o a reescribir el pasado

Denominaciones mas apropiadas:

Derecho a ser olvidado

Derecho a la oscuridad practica W Universidad
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Configuracion actual del derecho al olvido en
busquedas de internet (II)

Presupuestos

Indexacion en los motores de busqueda de informacioén vinculada al nombre y apellidos
del interesado

Incumplimiento del principio de calidad de los datos

Peticion de parte
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Configuracion actual del derecho al olvido en
busquedas de internet (III)

Indexacion en los motores de busqueda de informacion vinculada al nombre y apellidos del
interesado

Incluye las diferentes versiones del nombre y apellidos, asi como los pseudénimos y
apodos

Incumplimiento del principio de calidad de los datos

Art. 5.1 RGPD: principios basicos en materia de proteccion de datos personales: licitud,

lealtad, transparencia, limitacion de la finalidad, minimizacion de datos, exactitud, limitacion
del plazo de conservacion, integridad y confidencialidad

Peticion de parte
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Configuracion actual del derecho al olvido en
busquedas de internet (IV)

Elementos subjetivos

Editor de la pagina web: supresion del nombre y apellidos en el codigo fuente, protocolos
y cbdigos de exclusion (noindex, noarchive) o eliminacién de la informacién originaria

Gestor del motor de busqueda: desindexacion la informacion o desvinculacién del
nombre y apellidos

¢, Gestores de motores de busqueda internos de las hemerotecas digitales?: STS
de 15 de octubre de 2015y STC de 4 de junio de 2018

Internauta
Protagonista de la informacion perjudicado

Vinculos con la UE o con un Estado miembro: Sentencia de la Audiencia Nacional
espafiola de 31 de octubre de 2017 % Universidad
i1 Zaragoza
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Limites al ejercicio del derecho al olvido

No caracter absoluto

Limites (art. 17 RGPD)
Derecho a la libertad de informacidn y expresion

Interés publico, investigacion cientifica o historica o fines estadisticos

Ponderacion entre los derechos en conflicto: gestor del motor de busqueda o editor web
Posible menoscabo del derecho a la libertad de informacion

¢, Poder censor de entidades privadas?
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El derecho al olvido en
redes sociales
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Nuevos horizontes del derecho al olvido

De la desindexacion a la supresion

Justificacion: derecho a la eliminacién de datos personales

Autoborrado de datos: ¢,es suficiente?

Informacion etiquedada o compartida con mas contactos

Conservacion tras la baja en el servicio: el caso de Max Schrems

Informacién publicada por terceros
Afectacion a la reputacion y buen nombre de la persona aludida: acciones para la
proteccion del derecho al honor
Imposibilidad del ejercicio de acciones para la proteccion del derecho al honor: derecho

al olvido _ . .
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Modalidades del derecho al olvido en redes sociales

Datos publicados por el interesado
Presupuesto: revocacion del interesado
Datos publicados por terceros
Presupuesto: incumplimiento del principio de calidad de los datos

Excepcion: datos facilitados al servicio durante la minoria de edad del interesado (art.
30.2 Ley Organica 3/2018)
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Responsabilidad civil
derivada de la infraccion
del derecho al olvido
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Posibilidad de establecer una indemnizacion como
consecuencia de la infraccion del derecho al olvido

Art. 82.1 RGPD
STS de 15 de octubre de 2015
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Requisitos (I)

Incumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales
Conocimiento efectivo acerca del incumplimiento (art. 14 y ss. Ley 34/2002)
Inexistencia de obligacidén de supervisar los contenidos ajenos
Momento en el que se adquiere conocimiento efectivo
Comunicacion del interesado: STS de 18 de mayo de 2010
¢ Necesidad de resolucion judicial?

Ej. STS de 5 de abril de 2016
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Requisitos (II)

Existencia de un perjuicio demostrable
Econdmico o moral
Caracter desproporcionado (STS de 15 de octubre de 2015)

Necesidad de acreditarlo: inexistencia de presuncién de dafio

is  Universidad

o

101  Zaragoza




Sujeto responsable

Responsabilidad solidaria
Responsable del tratamiento con sede fuera de la Unidn Europea (art. 30.2 Ley Organica

3/2018 vy art. 27.1 RGPD)
Editor de la pagina web y gestor del motor de busqueda (art. 82.2 y 4 RGPD)

Accion de regreso (art. 82.5 RGPD)
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Calculo de la indemnizacion

Criterios
Circunstancias del caso
Gravedad de la lesion efectivamente producida
Difusion de la informacion
Beneficio obtenido por el causante de la lesion)

Indemnizacion total y efectiva (Considerando 146 RGPD) e interpretaciéon amplia de los
dafnos y perjuicios (Considerando 156 RGPD)

Indemnizaciones diferentes para cada derecho vulnerado
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Alcance territorial de los
efectos del derecho al
olvido
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Dificultades en la determinacion del alcance territorial

Derecho reconocido en la UE, pero no en otros territorios
Diferente ponderacion entre los derechos en conflicto
Vida privada y a la proteccion de los datos personales
Libertad de informacion y expresion de los internautas

Ej. EEUU: posicion critica contrario a la Primera Enmienda Constitucional

i1s  Universidad
101  Zaragoza




Opciones para determinar el alcance territorial

Opcion maximalista: impedir acceso en todos los dominios del motor de busqueda,
independientemente del lugar desde el que se haya realizado la busqueda

Opcidon minimalista: impedir acceso unicamente en el dominio del pais en el que resida el
afectado

Opciones intermedias

Impedir acceso en los dominios de todos los paises de la Unién Europea, pero no en los
de terceros Estados ni en el dominio “.com”

Impedir el acceso en cualquiera de los dominios del motor de busqueda, pero
Gnicamente cuando la busqueda se realice a partir de direcciones IP vinculadas a usuarios
ubicados en la Union Europea
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Opcion seguida por los tribunales

Grupo de Trabajo del Articulo 29: opcion maximalista
STJUE de 24 de septiembre de 2019: hibrido entre las dos opciones intermedias

Problema: facilidad de acceso a la informacion a través de terceros Estados o de una IP
extranjera
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Fin de la
Unidad 4
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