Respuestas y retroalimentacion

Retroalimentacion_Modulo 6_Actividad 4

Antes

Después

Qué mejora

mandame eso

Hola, ¢ me puedes mandar
el documento, por favor?

Se concreta lareferenciay
se anade cortesia.

nho entiendo nada

No entiendo la ultima parte
de la explicacion. ¢ Podrias
aclararla, por favor?

Se concreta la dificultad y
se formula una peticion
clara.

te llamoya

¢ Teviene bien que te llame
ahora?

Se respeta el tiempo del
destinatario.




