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Posibles respuestas y retroalimentación 

 

Versión brusca Versión adecuada   Retroalimentación 

Dime ya qué 
tengo que hacer. 

¿Podría indicarme 
qué tengo que 
hacer? 

  Se elimina la 
exigencia y se formula 
una petición cortés. 

No me has 
explicado nada. 

No he entendido 
bien la explicación 
y necesitaría una 
aclaración. 

  
Se evita acusar y se 
centra el problema en 
la comprensión. 

La actividad está 
fatal. 

Creo que las 
instrucciones de la 
actividad no están 
suficientemente 
claras. 

  

Se concreta el 
problema. 

Cámbiame la 
nota. 

Le agradecería que 
revisara la 
calificación, si es 
posible. 

  
Se convierte una 
orden en una 
solicitud. 

Tienes que 
contestarme 
hoy. 

Agradecería recibir 
respuesta hoy, si 
fuera posible. 

  Se expresa urgencia 
sin imponer. 

 


